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ОФИЦИАЛНИ ПРАВИЛА НА ТОМБОЛАТА 
„Спечели СПА уикенд за теб и твоя автомобил“ 

 
 
ЧАСТ 1. ОРГАНИЗАТОР НА ТОМБОЛАТА 
 

1.1. Томболата „Спечели СПА уикенд за теб и твоя автомобил“ („Томболата“) е 
организирана от „ДЗИ – Общо застраховане“ ЕАД, ЕИК: 121718407 със седалище и адрес на 
управление: гр. София, бул. Витоша 89Б, представлявано от Коста Чолаков – Главен 
изпълнителен директор и Иван Ганчев - Изпълнителен директор, за краткост по-долу наречено 
“Организатор”. 
 
 
ЧАСТ 2. ПЕРИОД НА ПРОВЕЖДАНЕ 
 
2.1. Периодът на провеждане на Томболата, организирана от „ДЗИ - Общо застраховане“ ЕАД, е 
от 00:00 ч. на 05.03.2026 г. до 23:59 ч. на 20.04.2026 г. 
 
 
ЧАСТ 3. ТЕРИТОРИЯ НА ПРОВЕЖДАНЕ НА ТОМБОЛАТА 
 
3.1. Томболата се организира и провежда от Организатора на територията на Република 
България. 
 
 
ЧАСТ 4. ПРАВО НА УЧАСТИЕ 
 
4.1. Участие в томболата може да вземе всяко физическо лице, което отговаря на условията на 
настоящите Официални правила и при спазване на установените срокове. Всеки участник има 
право за едно участие в томболата.  
4.2. Участието в Томболата не е обвързано със закупуване на продукт или услуга, предлагани от 
Организатора.   
4.3. В Томболата нямат право да участват: 
4.3.1. лица, ненавършили 18 (осемнадесет) години. 
4.3.2. служители на “ДЗИ-Общо застраховане“ ЕАД, „ДЗИ - Животозастраховане“ ЕАД, както и 
членове на техните семейства (съпруг/а, родители, брат/сестра, деца). 
4.3.3. служители на други дружества, част от KBC групата в България, както и членове на техните 
семейства (съпруг/а, родители, брат/сестра, деца). 
4.3.4 лица, професионално ангажирани с кампанията 
 
 
ЧАСТ 5. МЕХАНИЗЪМ ЗА УЧАСТИЕ В ТОМБОЛАТА 
 
5.1. Томболата ще бъде налична на https://www.dzi.bg/campaigns/mtpl-love-car в периода от 
00:00 ч. на 05.03.2026 г. до 23:59 ч. на 20.04.2026 г. 
5.2. За участие в томболата, участниците трябва да се регистрират и отговорят на посочения 
въпрос.  
5.3. Лицата, попадащи в кръга на участниците в играта, могат да възразят срещу включването им 
в същата, като заявяват нежеланието си за участие с изпращане на имейл на посочения имейл 
за контакт – clients@dzi.bg. При постъпване на възражение, съответният участник ще бъде 
изключен от кампанията и от томболата за награди, като организаторът ще преустанови 
обработването на личните му данни за посочените цели. 
5.4. До 30 (тридесет) дни след изтичането на томболата ще бъде изтеглен 1 печеливш участник. 



 

 2 

Public 

5.5. Тегленето на печелившия участник в Томболата, ще бъде извършено с помощта на 
специализиран софтуер, с участието на представител на Дирекция „Правна“ на Организатора. 
Ще бъдат изтеглени 3 (трима) участници – един печеливш и двама резерви. 
 
 
ЧАСТ 6. ОПИСАНИЕ НА НАГРАДИТЕ 
 
6.1. Наградата в томболата е следната: 
6.1.1. Ваучер за СПА почивка за двама на стойност 500 евро от Usit Colors и СПА процедури за 
автомобил (детайлинг спрямо нуждите на автомобила, напр.: измиване и почистване, 
премахване на леки дефекти и замърсявания, защитно хидрофобно покритие, подобрен блясък 
и по-лесна поддръжка, цялостно детайлно почистване, волан, табло, панели, седалки и текстил) 
на стойност 500 евро от Sofia Detailing Studio.  
 
ЧАСТ 7. УВЕДОМЯВАНЕ, ВАЛИДИРАНЕ И ПОЛУЧАВАНЕ НА НАГРАДАТА. 
 
7.1. Провежда се телефонен разговор с печелившия участник на телефонния номер, който е 
предоставил при регистрацията му, за да бъде уведомен, че е спечелил наградата и да бъде 
верифицирана неговата самоличност. В срок до десет работни след провеждането на Томболата  
се изпраща съобщение на имейл адреса на печелившия участник.  
7.2. Ако печелившият участник не бъде открит въз основа на посочените от него данни за контакт 
до три пъти в рамките на 5 работни дни по предходното изречение, Организаторът прекратява 
опитите си да се свърже с него.   
7.3. След като печелившият участник не бъде открит, процедурата по 7.1. се прилага и за 
изтеглените резерви.  
7.4. При свързване с печелившия участник същият следва да получи наградата от адрес гр. 
София, бул. Витоша 89Б, освен ако не бъде уговорено друго. 
7.5. В случай че печелившият Участник/резервата не може да бъде открит/а и/или не може да 
получи награда в срок, Организаторът не носи отговорност да излъчва допълнителни 
печеливши. 
7.6. При получаване на награда печелившият Участник/резервата следва да представи лична 
карта/друг документ за самоличност, за да удостовери, че той е спечелилият Участник.  
 
ЧАСТ 8. ПРАВА И ОТГОВОРНОСТ 
 
8.1. Организаторът не носи отговорност за недоставени или забавени награди, когато това се 
дължи на следните обстоятелства:  
а) наградата не може да бъде получена, предоставена или реализирана поради невъзможност 
печелившият Участник и/или негов представител да се идентифицира и/или да получи наградата 
или част от нея в определените срокове или поради други технически и/или юридически пречки, 
свързани с конкретния печеливш Участник и/или негов представител/пълномощник;  
или  
б) при невъзможност наградата да бъде предоставена поради форсмажорни обстоятелства, 
нормативни или законови ограничения. 
8.2. Организаторът не е задължен да води кореспонденция във връзка с претенции за 
получаване на награда. 
8.3. Организаторът не отговаря за качеството на наградата и евентуални последствия от 
използването й. 
8.4. Организаторът не носи отговорност при невъзможност да се осъществи участие или да се 
предостави награда, в случай, че регистрацията на даден Участник в Томболата съдържа 
непълна, невярна или подвеждаща информация. 
8.5. Организаторът не носи отговорност в случаи на невъзможност за регистрация и участие в 
Томболата поради настъпване на обстоятелства извън неговия контрол – изискванията за това 
съгласно приложимите общи условия на сайта, случаи на непреодолима сила, случайни събития, 
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проблеми в глобалната мрежа на интернет, предоставяните от трети лица услуги извън контрола 
на Организатора.  
8.6. Организаторът не носи отговорност за каквито и да било смущения или технически 
проблеми, осуетяващи ползването на страницата на Томболата, вследствие на неправилното 
експлоатиране на оборудването на Участник. 
8.7. Организаторът не гарантира, че регистрацията за участие в Томболата ще бъде 
непрекъсваема, навременна, сигурна и свободна от грешки, доколкото това се дължи на 
обстоятелства извън неговия контрол. Организаторът не носи отговорност за загуба на 
съхранявана информация, поради извънредни и непредвидими системни сривове или поява на 
технически проблеми, свързани с регистрацията и участието в Томболата. 
8.8. Забранени са всякакви опити за манипулиране на Томболата, включително използването на 
техники и/или технологии, които изменят елемента на лично и индивидуално участие на 
съответното физическо лице в кампанията. Всякакви злоупотреби, които могат да бъдат 
използвани за влияние върху Томболата ще бъдат санкционирани от Организатора с 
дисквалифициране на съответния Участник, като в този случай Организаторът не е длъжен да 
мотивира или обяснява дисквалификацията. 
8.9. Организаторът си запазва правото да изтрие служебно и без предупреждение Участници, 
които не отговарят на описаните в ЧАСТ 4 условия за участие  и да не ги допусне до спечелване 
на награди -. 
8.10. Организаторът се задължава да изтрие служебно вече регистрирал се в Томболата 
участник, в случай че Участникът е изразил писмено това свое желание. 
8.11. Съгласно чл. 13 ал. 1, т. 21 и чл. 38, ал. 14 на Закона за данъците върху доходите на 
физическите лица (ЗДДФЛ), в сила от 01.01.2019 г., предметни печалби с незначителна стойност 
от игри на случайността със стойност над 51. 13 евро/100.00 лева са облагаем доход за 
физическото лице, което ги получава. В тази връзка Организаторът за своя сметка и от името на 
физическото лице декларира и внася дължимия данък върху облагаемия доход.  
8.12. В случай че физическо лице бъде идентифицирано като печеливш участник, то неговите 
имена, кадри и/или снимки с образа му, могат да бъдат публично оповестени с изричното негово 
писмено съгласие. 
 
ЧАСТ 9. ЗАМЕНЯНЕ И ПРЕОТСТЪПВАНЕ НА НАГРАДИ 
 
9.1. Всички награди са лични и не могат да бъдат преотстъпвани на трети лица, преди 
получаването им. 
 
ЧАСТ 10. ЗАЩИТА НА ЛИЧНИТЕ ДАННИ 
 
10.1. Дружеството „„ДЗИ – Общо застраховане“ ЕАД, ЕИК: 121718407, адрес: гр. София, бул. 
„Витоша“ № 89Б е  e регистрирано като администратор на лични данни съгласно Удостоверение 
№ 0000425, издадено от Комисия за защита на личните данни на 05.05.2004  
г. и осъществява своята дейност при стриктно спазване на изискванията на Закона за защита на 
личните данни и Регламент (ЕС) 2016/679 на Европейския парламент и на Съвета относно 
защитата на физическите лица във връзка с обработването на лични данни и относно свободното 
движение на такива данни („Регламента“).  
10.2. За участие в Томболата и теглене на наградата, при попълване на регистрационната форма 
всеки Участник следва да се съгласи с Правилата на Томболата. Организаторът обработва 
данните на Участниците, които са заявили участие, за целите на провеждане на Томболата, 
тегленето на печелившия участник и осъществяване на връзка с него за предоставяне на 
наградата. За тези цели Организаторът обработва личните данни на Участниците на основание 
съгласие, съгласно чл. 6, параграф 1, т. а) от Регламента. За участие в Томболата и теглене на 
наградата, при попълване на регистрационната форма всеки Участник следва да се съгласи с 
Правилата на Томболата.  
10.3 Категориите лични данни, които се обработват от Организатора за целите на Томболата, 
както и за целите на декларирането по т. 8.11, включват: име, презиме и фамилия, единен 
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граждански номер (ЕГН), телефонен номер, имейл адрес. Обработването на данните за целите 
на Томболата се преустановява един календарен месец след изтичане на всички срокове, 
съгласно Част 7 на настоящите Официални правила.  
10.4. С регистрацията си за Томболата Участниците потвърждават, че са запознати и се съгласяват 
с настоящите правила, както и че дават съгласието си предоставените лични данни да бъдат 
обработвани от Организатора на Томболата за целите, посочени в настоящите правила.  
10.5. Достъп до лични данни на участниците в Томболата имат единствено служители на ДЗИ от 
бизнес звената, които пряко отговарят за управление на дейностите по организация и 
провеждане на Томболата.  
10.6. Като субект на данни, Вие имате следните права по отношение обработването на Вашите 
лични данни:  
• Право на достъп до личните Ви данни и предоставяне на информация за целите на 
обработването, категориите лични данни, получатели, на които се разкриват лични данни, 
срокове за съхранение и др.  
• Право на коригиране – да поискате личните Ви данни да бъдат коригирани, ако са неточни или 
непълни.  
• Право да оттеглите съгласието си за обработване на личните Ви данни по всяко време, когато 
обработването се извършва на основание Вашето съгласие.  
• Право на изтриване (правото „да бъдеш забравен“) – Личните Ви данни да бъдат заличени при 
следните основания: личните данни повече не са необходими за целите, за които са били 
събрани/ обработвани; когато оттеглите Вашето съгласие, когато обработването на данни се 
базира на съгласие; когато не е налице друго правно основание за обработване; когато данните 
са били обработвани незаконосъобразно и др.  
• Право на ограничаване на обработването за определен срок, когато точността на данните е 
спорна или е налице възражение срещу обработването на основание законни интереси на 
администратора.  
• Право на преносимост на личните данни – да получите Вашите лични данни в структуриран, 
широко използван и пригоден за машинно четене формат, когато те се обработват по 
автоматизиран начин на основание съгласие или договорно задължение, при наличие на 
техническа възможност за предоставянето им.  
• Право на възражение срещу обработването на Вашите лични данни, когато тяхното 
обработването е на основание законен интерес на администратора. В случай, че възражението 
Ви се отнася до обработването на лични данни за директен маркетинг и управление на 
взаимоотношенията с клиенти, безусловно ще преустановим обработването им за тези цели.  
• Право на жалба до Комисията за защита на личните данни (КЗЛД) или до съда във връзка с 
обработването на личните Ви данни. Повече информация можете да получите на уеб страницата 
на Комисията за защита на личните данни: www.cpdp.bg, където бихте могли да подадете жалба.  
10.7. По всички останали въпроси, отнасящи се до обработването на лични данни, които не са 
уредени в тези Правила, се прилагат разпоредбите на ЗЗЛД и Регламент 2016/679 на 
Европейския парламент и на Съвета от 27 април 2016 година относно защитата на физическите 
лица във връзка с обработването на лични данни и относно свободното движение на такива 
данни и за отмяна на Директива 95/46/EО (Общ регламент относно защитата на данните).  
10.8. Участниците могат да поискат информация по отношение на обработването на лични данни 
по всяко време в писмен вид на посочения по-горе адрес на администратора на лични данни. 
Подробна информация относно защитата на личните данни и упражняването на Вашите права 
можете да намерите в „Информация за защита на личните данни“ на нашия сайт www.dzi.bg.  
 
 
ЧАСТ 11. ДРУГИ 
 
11. Спорове между Организатора и Участници се решават чрез постигане на взаимна 
договореност. При невъзможност за постигане на такава, спорът се решава от компетентния 
български съд. 
 

http://www.dzi.bg/

